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A Vale desenvolveu uma estratégia de comunicagao interna
para comunicar aos colaboradores a criacao de uma nova empresa
que garantiv engajamento e positividade de seus empregados

i
0]
0
0
m
2
o
C.
m
=
0
Q
w
T
&
@
0
0
iz
=
m
e
V4
0

Em meio aos efeitos cada vez mais devastadores das mu-
dancas climéticas no Brasil e no mundo, nesse cenério a corri-
da global para reduzir a dependéncia de combustiveis fésseis
e mitigar os impactos das mudangas climdticas ganha destaque.
E os veiculos elétricos sdo parte desse esfor¢o de inovagéo para
reduzir emissdes globais, melhorando a qualidade do ar e comba-
tendo essas mudangas.

Mas a nova era de mobilidade elétrica e energia renovavel

trouxe uma nova necessidade: os metais de transigéio energéti-

ca, como o niquel e o cobre, que tornam possivel, por exemplo,
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a fabricacdo das baterias desses veiculos. A Vale jd vem produ-
zindo esses metais em diferentes paises, como Canadd, Indonésia
e aqui no Brasil, no Complexo de Cobre da Vale em Carajis (PA),
em uma operagio robusta e bem-sucedida.

Para impulsionar ainda mais a produgéo e atender 4 deman-
da global crescente, a empresa tomou em 2023 a decisio estra-
tégica de criar uma empresa auténoma batizada de Vale Metais
Bésicos. Fla surgiu com o objetivo de aumentar a visibilidade,
acelerar o crescimento e destravar o verdadeiro valor do negécio.
A partir de sua criagdo a Vale focou em uma estratégia de comuni-
cago para tratar da separagio do negécio da Vale Metais Basicos
da Vale S.A. entre seus colaboradores.

O plano foi dividido em vdrias etapas. Ele comegou com
o anuncio do presidente do Conselho de Administracido da nova
empresa e passou por reunides de lideres, escuta de empregados,
produgio de contetdos informativos nos canais internos sobre
a novidade, entre outras iniciativas. Todas as mensagens-chave
estavam alinhadas em transmi-
tir aos colaboradores que a Vale é
a dona da nova empresa, que man-
tém seu foco em garantir a produ-
¢do segura e confidvel e que sald-
rios e beneficios ndo mudariam.

Para cada desafio de comuni-
cacgio foram adotadas estratégias
especificas com diferentes linhas de acdo, canais de informagéos

eventos presenciais e remotos, além de pecas e campanhas infor-



mativas regulares. Para levar

amensagem a todos os colabo-

radores do pais e do exterior,

por exemplo, foram organiza-

dos eventos locais em cada
pais (Brasil, Canadd e Indonésia), nos quais a lideranca e os
responsdveis pelo processo de separagdo puderam interagir
diretamente com os empregados.

Com o objetivo de garantir a transparéncia do processo
e gerar engajamento interno foram organizados féruns periédi-
cos em que a lideranga da empresa se reunia para receber atua-
lizag6es detalhadas sobre o progresso da separagéo do negécio,
entre outras medidas. A Vale estabeleceu ainda canais conti-
nuos de escuta dos colaboradores para esclarecer as preocupa-
¢oes dos empregados relacionadas & seguranca fisica e mental
em funcéo da transicdo da empresa, além de videos informati-
vos, entre outras medidas.

O investimento na estratégia foi de 200.000 reais. Dentre
os vérios resultados obtidos com a iniciativa se destaca que néo
houve nenhuma interrupgéo nas operagdes da Metais Basicos
e que a transigiio de mais de 3 mil empregados para a nova em-
presa ocorreu com sucesso. Pesquisas internas também apon-
taram que 95% dos empregados se sentiram bem informados
sobre o processo de mudancga e que 89% acreditam no sucesso

da nova operagéo.




